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[image: chat, commenting, more, review, typing icon] Título: Orientação no mercado
 Introdução: 
Uma empresa pode determinar o alvo do seu mercado através da realização de estudos sobre as necessidades dos clientes, preços de produtos / serviços e concorrentes. Quando um produto ou serviço é necessário para as pessoas, há uma procura. Essas pessoas podem tornar-se os clientes a comprar o seu produto / pagar por seu serviço. As empresas que fornecem produtos ou serviços semelhantes são concorrentes.
[image: customer, experience, human, mind, state icon] Competência-chave:
· Competência para pesquisar e avaliar oportunidades de negócio em linha com a realidade do ambiente de mercado
[image: chat, circuit, comment, communication, digital icon] Resultado esperado:
· Analisar os mercados e áreas relevantes para o desenvolvimento do produto / serviço
· Identificar concorrentes relevantes
 Palavras-chave: 
Orientação para o mercado, ideia de negócio
[image: aim, arrow, dartboard, goal, success, target icon] Objetivo do curso:
O objetivo é familiarizar os alunos com os mercados em que estão interessados ​​e ensiná-los a analisar as suas situações e encontrar soluções para promover o seu produto / serviço no mercado.
 Duração: 50 min.,[image: application, clipboard, document, form, office icon] Folheto
[image: eye, glasses, look, search, vision icon] parte teórica - explicação do conteúdo:
Orientação de mercado:
Uma abordagem de negócios que se concentra em identificar e satisfazer as necessidades declaradas ou ocultas e os desejos dos clientes. Conceitos relacionados: orientação para o produto e orientação para as vendas.[footnoteRef:1] [1:  Adaptado de: http://www.businessdictionary.com/definition/market-orientation.html
] 


Links Úteis:
 “Beer Game Distribuição”: http://www.beergame.org/the-game
App (grátis): https://beergameapp.firebaseapp.com/
Curso de Marketing: https://saylordotorg.github.io/text_principles-of-marketing-v2.0/index.html
Site útil com conteúdos empresariais: http://youthbusinesseurope.org
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